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Ïî÷òîâàÿ ñâÿçü,
çàðîäèâøàÿñÿ â ãëóáîêîé
äðåâíîñòè, ñåãîäíÿ
ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
ñòàáèëüíî ðàáîòàþùèõ
îòðàñëåé íàðîäíîãî
õîçÿéñòâà, ïðåäîñòàâëÿÿ
øèðîêèé ñïåêòð óñëóã
íàñåëåíèþ, íåñìîòðÿ íà
ñóùåñòâóþùèå òðóäíîñòè.
Ýòî ïîêàçàòåëü âûñîêîãî
ïîòåíöèàëà è çàïàñà
ïðî÷íîñòè ðîññèéñêîé
ïî÷òû.

Ñåãîäíÿ ïðåäïðèÿòèå ïðåä-
ëàãàåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî àê-
òóàëüíûõ è âîñòðåáîâàííûõ óñ-
ëóã. Ñðåäè íèõ åñòü ïðèâû÷íûå,
òðàäèöèîííûå óñëóãè ïî÷òîâè-
êîâ, îêàçûâàåìûå â îòäåëåíèÿõ
ïî÷òîâîé ñâÿçè - îòïðàâëåíèå
ïèñåì, áàíäåðîëåé, ïîñûëîê,
ïî÷òîâûõ ïåðåâîäîâ. Êðîìå
òîãî, êîìïàíèÿ àêòèâíî ïðèíè-
ìàåò íà âîîðóæåíèå íîâûå èí-
ôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè.Ì-
íîãèìè ñîâðåìåííûìè óñëóãà-
ìè êëèåíòû ïðèìîðñêîãî ôè-
ëèàëà "Ïî÷òû Ðîññèè" ìîãóò
âîñïîëüçîâàòüñÿ ÷åðåç ñàéò êîì-
ïàíèè www.Postpk.Ru.

Ïî÷òîâûå óñëóãè
ñîâåðøåíñòâóþòñÿ

Îëüãà Óñàíîâà, ðóêîâîäèòåëü
îòäåëà ïðîäàæ ïî÷òîâûõ óñëóã
ïðèìîðñêîãî ôèëèàëà ÔÃÓÏ
"Ïî÷òà Ðîññèè":

- Òðàäèöèîííûå ïî÷òîâûå
óñëóãè - îòïðàâëåíèå è äîñòàâêà
ïèñåì, áàíäåðîëåé, ïî÷òîâûõ
ïåðåâîäîâ - íå òåðÿåò ñâîåé àê-
òóàëüíîñòè. Íåñìîòðÿ íà ñòðå-
ìèòåëüíîå ðàçâèòèå ìîáèëüíûõ
ñðåäñòâ ñâÿçè, Èíòåðíåò êîì-
ìóíèêàöèé è ò. ä., îáùåíèå ñ
ïîìîùüþ ïèñüìà îñòàåòñÿ âàæ-
íåéøèì àðãóìåíòîì äëÿ óñòà-
íîâëåíèÿ äåëîâûõ è ðîäñòâåí-
íûõ êîíòàêòîâ.

- Îëüãà Âÿ÷åñëàâîâíà, â ïîñëå-
äíåå âðåìÿ ïðèìîðñêèé ôèëèàë
ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè" àêòèâíî
ðàáîòàåò ñ êîðïîðàòèâíûìè êëè-
åíòàìè. Êàêèå óñëóãè âû ïðåä-
ëàãàåòå?

- Ðàáîòå ñ êîðïîðàòèâíûìè
êëèåíòàìè óäåëÿåòñÿ áîëüøîå
âíèìàíèå. Ñ 2007 ãîäà â ïðè-
ìîðñêîì ôèëèàëå Ïî÷òû Ðîñ-
ñèè ðåàëèçóåòñÿ ïðîåêò ïî îò-
êðûòèþ ïóíêòîâ äëÿ îáñëóæè-
âàíèÿ êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ
âî âñåõ êðóïíûõ îòäåëåíèÿõ
êðàÿ. Âî Âëàäèâîñòîêå íà ñå-
ãîäíÿøíèé äåíü îòêðûòî ïÿòü
òàêèõ îôèñîâ âî âñåõ ðàéîíàõ
ãîðîäà. Ñåé÷àñ îíè ðàáîòàþò â
Ëåíèíñêîì ðàéîíå - îòäåëåíèå
ñâÿçè ¹91 è 111., â Ïåðâîìàé-
ñêîì ðàéîíå - 77, â Ïåðâîðå-
÷åíñêîì ðàéîíå -14. Â ýòîì ãîäó
ìû ïëàíèðóåì îòêðûòèå îòäåëà
â 34 îòäåëåíèè ñâÿçè, äëÿ îðãà-
íèçàöèé ðàéîíà áóõòû Òèõîé.
Ïðîìûøëåííàÿ çîíà Âëàäèâî-
ñòîêà áóäåò îáñëóæèâàòüñÿ íà
áàçå 61 îòäåëåíèÿ ñâÿçè.

Îòêðûòèå òàêèõ ïóíêòîâ ïî-
çâîëèëî ïåðåéòè íà áîëåå êà÷å-
ñòâåííîå îáñëóæèâàíèå êîðïî-
ðàòèâíûõ êëèåíòîâ - ñîêðàòè-
ëàñü ñêîðîñòü îáðàáàòûâàåìûõ
îòïðàâëåíèé è ñàìîå ãëàâíîå -
óìåíüøèëàñü íàãðóçêà íà îïå-
ðàöèîííûõ êàññàõ ÎÏÑ, ñòàëî
ìåíüøå î÷åðåäåé.

- Äëÿ êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ
ïðèìîðñêèé ôèëèàë ÔÃÓÏ "Ïî-

÷òà Ðîññèè" ïðåäîñòàâëÿåò óñëó-
ãó êóðüåðñêîé äîñòàâêè "áîêñ-
ñåðâèñ". ×òî ýòî òàêîå?

- Ñëóæáà êóðüåðñêîé äîñòàâ-
êè îðãàíèçîâàíà âî Âëàäèâîñ-
òîêå áîëåå 5 ëåò íàçàä. Âñå êðóï-
íûå ïðåäïðèÿòèÿ ãîðîäà óæå
óñïåëè îöåíèòü ïî äîñòîèíñòâó
åå äåøåâèçíó è óäîáñòâî. Ïðåä-
ïðèÿòèþ íå íóæíî èìåòü ÷åëî-
âåêà â øòàòå è íå íóæíî íàïðàâ-
ëÿòü ñâîåãî ñïåöèàëèñòà â îòäå-
ëåíèå ñâÿçè. Äîñòàòî÷íî ïðîñòî
ïîçâîíèòü ïî òåëåôîíàì ñëóæ-
áû êóðüåðñêîé ïî÷òû - 224466
èëè 228271 èëè îáðàòèòüñÿ â
îôèñ ïî óë.  Ïóøêèíñêàÿ, 52
äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà è âû-
çîâà êóðüåðà.

Ïîïóëÿðíîñòüþ ñðåäè íàøèõ
êëèåíòîâ ïîëüçóåòñÿ óñëóãà
"ÁÎÊÑ-ñåðâèñ", êîòîðàÿ âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ âåñü êîìïëåêñ óñëóã
ïî çàáîðó, îáðàáîòêå, äîñòàâêå
è îôîðìëåíèþ èñõîäÿùèõ ïî-
÷òîâûõ îòïðàâëåíèé ñ ïðåäîñ-
òàâëåíèåì  ïîëíîé îò÷åòíîñòè â
îôèñ êëèåíòà. Ñòîèìîñòü òàêîé
óñëóãè âñåãî 500 ðóá., íåçàâèñè-
ìî îò êîëè÷åñòâà èñõîäÿùèõ
îòïðàâëåíèé è âûçîâà êóðüåðà.

Ê íîâûì óñëóãàì, êîòîðûå
ïðåäëàãàåò ñåãîäíÿ Ïî÷òà Ðîñ-
ñèè îòíîñÿòñÿ "Îòâåòíûå âíóò-
ðåííèå ïî÷òîâûå îòïðàâëåíèÿ".
Äàííàÿ óñëóãà ïðåäïîëàãàåò îò-
ïðàâêó èíôîðìàöèîííîãî ìà-
òåðèàëà êëèåíòîâ äëÿ êîíêðåò-
íîãî àäðåñàòà ñ âîçìîæíîñòüþ
ïîëó÷åíèÿ îòâåòà. Ïðè îòïðàâ-
êå ÎÂÏÎ â îòïðàâëåíèå âêëà-
äûâàåòñÿ ïî÷òîâûé êîíâåðò äëÿ
îòâåòà. Òàêîé âèä îòïðàâëåíèÿ
ñûñêàë ïîïóëÿðíîñòü ñðåäè îïå-
ðàòîðîâ ñîòîâûõ êîìïàíèé,
ïðåäïðèÿòèé ïîñûëî÷íîé òîð-
ãîâëè.

"Ïî÷òà Ðîññèè" äåëàåò
ôèíàíñîâûå óñëóãè
äîñòóïíûìè

Îëüãà Õàðèñ, ðóêîâîäèòåëü
îòäåëà ïðîäàæ ôèíàíñîâûõ óñ-
ëóã ïðèìîðñêîãî ôèëèàëà ÔÃÓÏ
"Ïî÷òà Ðîññèè":

Èñïîëüçîâàíèå èíôðàñòðóê-
òóðû ïî÷òîâîé ñâÿçè Ïðèìîðüÿ
äëÿ îêàçàíèÿ ôèíàíñîâûõ è áàí-
êîâñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ è ìà-
ëîìó áèçíåñó ÿâëÿåòñÿ íà ñåãîä-
íÿøíèé äåíü îäíèì èç âàæíåé-
øèõ âîïðîñîâ ÔÃÓÏ "Ïî÷òû
Ðîññèè".

Íà ñåãîäíÿ "Ïî÷òà Ðîññèè" -
ñàìà êðóïíàÿ ðîçíè÷íàÿ ñåòü,
îõâàòûâàþùàÿ âñå ðàéîíû Ïðè-

ìîðüÿ, â òîì ÷èñëå îòäàëåííûå,
ãäå ïðåäëîæåíèÿ áàíêîâ ëèáî
êðàéíå îãðàíè÷åíû, ëèáî ïîë-
íîñòüþ îòñóòñòâóþò. Ïëîòíîñòü
ðàñïîëîæåíèÿ îòäåëåíèé ñâÿçè
è ôàêòîð äîâåðèÿ
ê íèì íàñåëåíèÿ
ïðåäñ ò àâëÿþò
ïðåèìóùåñòâî,
ïîçâîëÿþùåå èñ-
ïîëüçîâàòü ïî÷òó
êàê óíèêàëüíûé
êàíàë ïðîäâèæå-
íèÿ áàíêîâñêîãî
áèçíåñà. Èñïîëü-
çîâàíèå ïîòåí-
öèàëà ïî÷òîâîé
ñåòè îáåñïå÷èò
äîñòóïíîñòü ïî-
ëó÷åíèÿ è ïîãà-
øåíèÿ áàíêîâñ-
êèõ êðåäèòîâ,
âîçìîæíîñòü ðàç-
ìåùåíèÿ áàíêîâ-
ñêèõ âêëàäîâ,
ïîëó÷åíèÿ è ïå-
ðåâîäà íàëè÷íûõ
ä å í å æ í û õ
ñðåäñòâ, îïëàòû óñëóã ïî áàí-
êîâñêèì êàðòàì è ïðî÷åå.

- Îëüãà Àëåêñàíäðîâíà, ñåãîäíÿ
ïî÷òîâî-áàíêîâñêèå óñëóãè, íà-
âåðíîå, ÿâëÿþòñÿ ñàìûìè ïåðå-
äîâûìè ñ òî÷êè çðåíèÿ òåõíîëî-
ãèé, âîçìîæíîñòè ïðèâëå÷åíèÿ
íîâûõ êëèåíòîâ?

Ïî÷òîâî-áàíêîâñêèå óñëóãè
ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà íåñêîëüêî
ñåãìåíòîâ. Îñíîâíàÿ óñëóãà, â
ðàìêàõ êîòîðîé ïî÷òà ñîòðóä-
íè÷àåò ñ áàíêàìè - ïîìîùü â
ñáîðå êðåäèòîâ, âûäàííûõ íà-
ñåëåíèþ. Íà ìîé âçãëÿä, ïî÷òà
ðàáîòàåò íà ýòîì ðûíêå äîñòà-
òî÷íî óñïåøíî. Êàê íàì óäà-
ëîñü çàíÿòü ýòó íèøó? Ïðàêòè-
÷åñêè ó âñåõ áàíêîâ ïîëíîöåí-
íàÿ ðîçíè÷íàÿ ñåòü îòñóòñòâóåò.
Ïîýòîìó, âûäàâ êðåäèò îäèí ðàç
áàíêè ïîëàãàþòñÿ íà íàøó ôè-
ëèàëüíóþ ñåòü â ïëàíå åæåìå-
ñÿ÷íîãî âîçâðàòà êðåäèòíûõ
ñðåäñòâ íàñåëåíèåì.

Åñëè áû ïî÷òà â 2003 ãîäó íå
âíåäðèëà ñèñòåìó ýëåêòðîííûõ
ïåðåâîäîâ, òî ìû, ïî ñóùåñòâó,
ïåðåñòàëè áû áûòü çàìåòíûì
èãðîêîì íà ðûíêå ôèíàíñîâûõ
óñëóã. À ýëåêòðîííûå ïåðåâîäû
ïîçâîëèëè ïðåäëîæèòü êîðïî-
ðàòèâíûì êëèåíòàì, ÷üè òðåáî-
âàíèÿ ê êà÷åñòâó óñëóãè, áåçóñ-
ëîâíî, âûøå, òîò ïðîäóêò, êîòî-
ðûé èõ óñòðàèâàåò è ïî ñåãîä-
íÿøíèé äåíü. Îíè ïîëó÷àþò
èíôîðìàöèþ î ïåðåâîäàõ â èõ
àäðåñ äî 12 ÷àñîâ ñëåäóþùåãî

äíÿ ïîñëå ñîâåðøåíèÿ ïåðåâîäà
â ëþáîé òî÷êå íàøåé ñòðàíû.

Äðóãîå óñïåøíîå íàïðàâëå-
íèå â ñïåêòðå ïî÷òîâî-áàíêîâ-
ñêèõ óñëóã - îáñëóæèâàíèå áàí-
êîâñêèõ êàðò. Â îòäåëåíèÿõ ïî-
÷òîâîé ñâÿçè óñòàíîâëåíî 304
POS-òåðìèíàëà äëÿ îáñëóæèâà-
íèÿ áàíêîâñêèõ êàðò, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò äåðæàòåëÿì ïëàñòè-
êîâûõ êàðò Visa è MasterCard
ïîëó÷àòü íàëè÷íûå äåíåæíûå
ñðåäñòâà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ïî÷òå
ìîæíî òîëüêî îáíàëè÷èòü äå-
íåæíûå ñðåäñòâà, à â ïåðñïåê-
òèâå ìû ïðåäëîæèì ïîòðåáèòå-
ëÿì îïëà÷èâàòü ïî÷òîâûå óñëó-
ãè íà ýòèõ òåðìèíàëàõ ñ ïîìî-
ùüþ ïëàñòèêîâûõ êàðò. Äëÿ
ïî÷òû ýòî ïðèíöèïèàëüíî âàæ-
íàÿ ïðîãðàììà, êîòîðàÿ ïîçâî-
ëèò ðåøèòü è ñåðüåçíûå ñîöè-
àëüíûå çàäà÷è.

Íà ýòèõ ïðîåêòàõ ìû êîíå÷-
íî íå îñòàíàâëèâàåìñÿ. Ïëàíû
ó íàñ î÷åíü àìáèöèîçíûå è ìû
õîòèì, ÷òîáû ñàìàÿ áîëüøàÿ
ðîçíè÷íàÿ ñåòü áûëà ñïîñîáíà
îêàçûâàòü íàñåëåíèþ ñàìûå

í å î á õ î äèìûå
ôèíàíñîâûå óñ-
ëóãè íà ñîâðå-
ìåííîì óðîâíå.
Ïî÷òîâûå îòäå-
ëåíèÿ äîëæíû
ñòàòü, åñëè íå
ôèíàíñîâûìè
ñóïåðìàðêåòàìè,
òî õîòÿ áû ôè-
íàíñîâûìè ìè-
íèìàðêåòàìè,
îñîáåííî â òåõ
ðàéîíàõ, ãäå ýòà
çàäà÷à ïî ïëå÷ó
òîëüêî ïî÷òå.

- Îëüãà Àëåêñàíä-
ðîâíà, íå ñåêðåò,
÷òî â ñâÿçè ñ òàêèì
êîëè÷åñòâîì íà-
ïðàâëåíèé äåÿòåëü-
íîñòè, ðàñòóò è î÷å-
ðåäè â îòäåëåíèÿõ...

- Î÷åðåäè - ýòî äåéñòâèòåëü-
íî ïðîáëåìà, è ìû ñòàðàåìñÿ
íàéòè îïòèìàëüíûå ñïîñîáû åå
ðåøåíèÿ. Âî-ïåðâûõ, óñòàíàâ-
ëèâàåì òåðìèíàëû ñàìîîáñëó-
æèâàíèÿ. Ñåé÷àñ ó íàñ ïî Âëà-
äèâîñòîêó îêîëî 20-òè òåðìè-
íàëîâ, óñòàíîâëåííûõ â îòäåëå-
íèÿõ ïî÷òîâîé ñâÿçè. À â êðóï-
íûõ ãîðîäàõ è ðàéîíàõ êðàÿ  46
øòóê. Åùå îäíà âîçìîæíîñòü
ñîêðàòèòü î÷åðåäè  - ïðèåì ïëà-
òåæåé ñ ïîìîùüþ íàíåñåííîãî
íà êâèòàíöèþ øòðèõ-êîäà, ÷òî
ñóùåñòâåííî óñêîðÿåò îáðàáîò-
êó äàííûõ. Ñåãîäíÿ ýòîò ïðîåêò
òåñòèðóåòñÿ ñ íàøèìè ïðåäïðè-
ÿòèÿ - ïàðòíåðàìè ïî îêàçàíèþ

óñëóã.

- Ïðàâäà ëè, ÷òî íà ïðèìîðñêîé
ïî÷òå ìîæíî çàñòðàõîâàòüñÿ?

- Äåéñòâèòåëüíî, íåñêîëüêî
ëåò íàçàä áûëî ïðèíÿòî ðåøå-
íèå î âíåäðåíèè íà ïî÷òå óñëó-
ãè ñòðàõîâàíèÿ. Ýòî ìîæíî ñêà-
çàòü åùå îäèí äîïîëíèòåëüíûé
ñåðâèñ äëÿ íàøèõ êëèåíòîâ.
Íàïðèìåð, îôîðìëåíèå äîãî-
âîðà ñòðàõîâàíèÿ àâòîãðàæäàí-
ñêîé îòâåòñòâåííîñòè ÿâëÿåòñÿ
îáÿçàòåëüíûì äëÿ âëàäåëüöåâ
àâòîìîáèëåé è ìû, ìîæíî ñêà-
çàòü, ïîìîãàåì ñòðàõîâùèêàì è
ñòðàõîâàòåëÿì îïòèìèçèðîâàòü
ïðîöåññ îôîðìëåíèÿ. Òàêæå
íàøè ïî÷òîâûå îòäåëåíèÿ  ìî-
ãóò ïðåäëîæèòü íàñåëåíèþ  ðàç-
ëè÷íûå âèäû äîáðîâîëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ (èìóùåñòâî, íåñ÷à-
ñòíûé ñëó÷àé è äð.). Ñåé÷àñ,
íàïðèìåð, ïîïóëÿðíà ñåçîííàÿ
óñëóãà ñòðàõîâàíèÿ îò êëåùåâî-
ãî ýíöåôàëèòà. Ïðèìîðñêèé
ôèëèàë ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè"
ñîòðóäíè÷àåò ñ êîìïàíèåé "Ðîñ-
ãîññòðàõ". Ïðîéäÿ äîïîëíèòåëü-
íóþ ïîäãîòîâêó íàøè îïåðàòî-
ðû â îòäåëåíèÿõ ïî÷òîâîé ñâÿçè
ìîãóò çàñòðàõîâàòü îáðàòèâøå-
ãîñÿ çà óñëóãîé ÷åëîâåêà. Â ðàé-
îíàõ êðàÿ ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ
âîçìîæíîñòü äîñòàâêè ïîëèñîâ
ïî÷òàëüîíàìè íà äîì êëèåíòó.

- Îäíî èç ñîâðåìåííûõ íàïðàâ-
ëåíèé ðàáîòû ïðèìîðñêîãî ôè-
ëèàëà ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè" -
ïðîåêò "Êèáåðïî÷ò@"...

- Ïî ïðîãðàììå  Ìèíèñòåð-
ñòâà ñâÿçè "Ýëåêòðîííàÿ Ðîñ-
ñèÿ" â ïî÷òîâûõ îòäåëåíèÿõ  ïî
Ïðèìîðñêîìó  êðàþ íà ñåãîä-
íÿøíèé äåíü óñòàíîâëåíî 309
Ïóíêòîâ êîëëåêòèâíîãî äîñòó-
ïà â Èíòåðíåò. Ýòî äâà ðàáî÷èõ
ìåñòà ñ êîìïüþòåðàìè, ïðèíòå-
ðîì  è âîçìîæíîñòüþ âûõîäà â
Èíòåðíåò. Â ñëó÷àå ïîâûøåí-
íîãî ñïðîñà íà äàííûå óñëóãè â
òîì èëè èíîì ðàéîíå êðàÿ íà
áàçå ÏÊÄ ñîçäàíû  Áèçíåñ-öåí-
òðû, êîòîðûå îêàçûâàþò áîëåå
øèðîêèé ñïåêòð óñëóã, â òîì
÷èñëå ñêàíèðîâàíèå, ëàìèíè-
ðîâàíèå, êîïèðîâàëüíî-ìíîæè-
òåëüíûå, ïåðåïëåòíûå ðàáîòû,
óñëóãè ýëåêòðîííî-ãèáðèäíîé
ïî÷òû è äð. Â ñâÿçè ñ ýòèìè,
äàííûé ïðîåêò ïîëó÷èë íàçâà-
íèå "Êèáåðïî÷òà".

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî íåîáõîäèìîñòü ïðî-
äâèæåíèÿ ïðîãðàììû "Êèáåð-
ïî÷òà" î÷åâèäíà - âåäü îñíîâ-
íîå åå ïðåäíàçíà÷åíèå ýòî ïðå-
äîñòàâëåíèå ëþäÿì èíôîðìà-
öèîííîé ñâÿçè ñ ìèðîì.

Èâàí ÊÓÇÜÌÈÍ.

ФГУП "Почта России": держа
руку на пульсе времени
Â ñòðóêòóðå ïðèìîðñêîãî ôèëèàëà ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè"-9 ïî÷òàìòîâ;
474 ñòàöèîíàðíûõ è 47 ïåðåäâèæíûõ îòäåëåíèé ïî÷òîâîé ñâÿçè

Ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ïðîäàæ ïî÷òîâûõ óñëóã ïðèìîðñêîãî
ôèëèàëà ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè" Îëüãà Óñàíîâà: Òðàäèöèîííûå
ïî÷òîâûå óñëóãè - îòïðàâëåíèå è äîñòàâêà ïèñåì, áàíäåðîëåé,
ïî÷òîâûõ ïåðåâîäîâ - íå òåðÿåò ñâîåé àêòóàëüíîñòè.

Ðóêîâîäèòåëü îòäåëà ïðîäàæ ôèíàíñîâûõ óñëóã ïðèìîðñêîãî
ôèëèàëà ÔÃÓÏ "Ïî÷òà Ðîññèè" Îëüãà Õàððèñ.

Ôîòî èç àðõèâà.

«Сегодня
предприятие
предлагает большое
количество
актуальных и
востребованных
услуг. Среди них
есть привычные,
традиционные
услуги почтовиков,
оказываемые в
отделениях
почтовой связи -
отправление писем,
бандеролей,
посылок, почтовых
переводов...»


